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. SOYTE CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHI MINH Doe ldp - Tu do - Hanh phiie

BENH VIEN BENH NHIET BOI

Sé: 4449 /BVBNP-TCCB Thanh pho Ho Chi Minh, ngay o € thang 0.2 ndm 2025

V/v giri bai viét tuyén truyén cai céch
hanh chinh Quy I - Nam 2025

Kinh gui: S¢' Y té Thanh phd H6 Chi Minh.

Can ctr Ké hoach s6 677/KH-SYT ngay 20 thang 01 nim 2025 ctia S¢ Y té
Thanh phé H6 Chi Minh vé thuc hién céng téc cai cach hanh chinh Nganh y té
Thanh phd nam 2025;

Cén clr K& hoach s6 772/KH-BVBND ngay 07 théang 02 nam 2025 ciia
Bénh vién vién Bénh Nhiét doi vé vé thuc hién cong tac cai cach hanh chinh nam
2025:

~ Thyc hién Cong van ) 673/SYT-VP ngay 20 thang 01 ndm 2025 cta S¢
Y t€ Thanh ph6 H6 Chi Minh vé viéc xdy dyng K¢ hoach va Bdo céo thuc hién
cdng tac cai cdch hanh chinh dinh ky;

Thuc hién Cong vin s6 607/SYT-TCCB ngay 22 thang 01 nam 2024 cua

S¢ Y té€ Thanh phd Ho Chi Minh vé viée huéng dan gui bai viét, mé hinh, san /
pham tuyén truyén vé cong tac cai cach hanh chinh nim 2024. b
Bénh vién Bénh Nhiét doi kinh giri S& Y € bai viét tuyén truyén vé cong

tac cai cach hanh chinh Quy I - Nam 2025 tai Bénh vién: “Ung dung tri tué nhan
tao (AI) vao cdc npi dung bai viét truyén théng tai Bénh vién Bénh Nhiét doi”.

(Bai viét dinh kém theo).
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Thimh pho Ho Chi Minh, ngay L€ thang 00 néiim 2025

\ BAI VIET
Vé viéc thwe hién cong tic tuyén truyén cai cach hanh chinh Quy I - Nam 2025,
sang Kién: “Ung dung tri tué nhan tao (A1) vio cic ndi dung bai viét truyén thong tai
Bénh vién Bénh Nhigt doi”.
(Dinh kém Cong van sé: 414 9 /BVBND-TCCB ngay o € thang 0, ném 2025
cua Bénh vién Bénh Nhiét déi)

Kinh gtri: S& Y té Thanh phd H6 Chi Minh

Cin ctt Ké hoach s6 677/KH-SYT ngay 20 thang 01 ndm 2025 ctia S& Y té Thanh
phd Hb Chi Minh vé thure hién cong tac cai cach hanh chinh Nganh y t& Thanh phd
nam 2025;

Cin ctr Ké hoach s6 772/KH-BVBND ngay 07 thang 02 ndm 2025 ctia Bénh
vién vién Bénh Nhiét déi vé vé thye hién cong tic cai cach hanh chinh nam 2025;

Thuc hién Céng vin sé 607/SYT-VP ngay 22 thang 01 nim 2024 cia S¢ Y té
Thanh phé HO Chi Minh vé viée huéng din gui bai viét, mé hinh, sén phim tuyén &
truyén vé cong tac cai cach hanh chinh nam 2024. /gt

Bénh vi¢n Bénh Nhiét déi kinh giri bai biét tuyén truyén vé cong téc cai cach hanh
chinh Quy I - Nam 2025 cua don vi nhu sau:

1. Tén md hinh: “Ung dung tri tu¢ nhin tao (AI) vio cdc néi dung bai viét
truyén théng tai Bénh vién Bénh Nhiét doi”.

2. Tac gia/nhom tac gia:

- Ba Nguyén Thi Lé Hdng, Trudng phong Cong tac xa hoi;

- Ong Chung Duc Thinh, Chuyén vién phong Cong tac xa hoi.

3. Noi dung mé hinh: .

3.1. Thuyec trang:

- Céch viét bai viét truyén thong theo kiéu ci, phu thude chi quan & tac gia viét
bai, dung strc ngudi thi ndi dung cac bai viét d& bi tring y, theo khuén mau, chua co
nhiéu thay d6i mai, sang tao va mét nhidu thoi gian, nguy co mic 16i chinh ta, 15i lap
tUr ludén hién hitu.
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- Trong thoi dai cong nghé so hién nay, viéc ing dung cong ngh¢ thong tin, tri tué
nhan tao Al trong cac linh vuc dé phuc vu doi song xa hdi. cong viéc, nhi¢m vu cong
tac la tat yéu, nham tiét ki€ém strc nguot, tang hi¢u suét lam viéc. Linh vuce truyén thong.
truyén tai thong tin cting khong nam ngoai ngoai 1€ cua sy tat yéu do.

Do dd, dé cai thién va nang cao chat lugng, hiéu qua cua cac bai viét truyén thong
o Bénh vién, phong Cong tac xa hdi da su dung Al dé ho trg cho viéce viét ndi dung céac
bai viét, an pham truyén théng.

3.2. Muc dich:

Khi thue hién sang kién nay nhom tac gid mong muon thuc hién muc dich:

- Tiét kiém rat nhi€u thoi gian va cong surc so voi viée viét noi dung tir dau. Thay
vao do. chung ta chi can cung cap mot s6 thong tin can thiét va dich vu Al sé tu dong
tao ra ndi dung phu hop trong thoi gian rat ngan dé tham khao.

- Cong nghé Al viét ni dung mién phi duge lap trinh voi kha nang phan tich di
liéu va lua chon tir ngit phit hop dé tao ra ndi dung chat luong cao, gitip cung cap thong
tin hiru ich va hfip dan cho nguoi doc, mang lai su trai nghiém dang tin cdy va tha vi
cho nguoi ding. Bén canh d6. Al ciing ¢6 kha nang kiém tra va chinh stra 16i chinh ta
va ngit phap, gitp noi dung tro' nén chuyén nghiép va khéng gay nham lan cho nguoi
doc.

- T6i uu héa cong cu tim kiém (search engine optimization - SEO) cho cac kénh
truyén thong nhu FB, Website. Al c6 kha nang st dung tir khéa quan trong va céu tric
néi dung phii hop dé ting cuong kha nang hicn thi clia website trén cic cong cy tim
kiém. Diéu nay gitp ting luu luong truy cip va doc gia cua don vi, dong thoi cai thién
vi tri ciia website, fanpage trén céac trang két qua tim kiém,

3.3. Pham vi 4p dung: Ap dung véi tit ca cac bai viét tuyén truyén. truyén thong
tai Bénh vién Bénh Nhiét doi ma phong Cong tac xa hdi duge giao phu trach.

3.4. Thuit ngir va tir viét tat:

3.4.1. Gidi thich thudt ngit: Khong.
3.4.2. Tir viét tit: Khong.

3.5. Noi dung so lwgt (mé ta ky thuat):

Str dung céc cong cu Al mién phi (Chat GPT. Bing, Gemini... ) dé tham khao noi
dung bai viét nham tang chat lugng va toi uu hoa cong cu tim kiém (search engine
optimization - SEO) cho bai viét.

3.6. M6 ta quy trinh, ciac ching ci, tai li¢u dinh kém dién giai bing hinh anh
cu thé: Su dung Al dé tham khdo ndi dung cédc bai viét nhanh chong:
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{?f} binh wén bénh nhigt At phéi hetp e¢ nha hio tim thng qu ca¢ binh nhi nhn dip
~ Q%o 1 thidu nhl hay vigt bai cho s ki ndy

Showdnlts v W)
* Binh vidn Binh Nhlt B4 trao ny cutd cho cde bé nhdn Nody Guic td Thifu nbl

14087 ¢ Qo t Thidu nhi Vs, B2ith ién Banh Nhitt Bl 2 phai hop clng ec nha
o tAm 18 chin chuong trinh tr2o qud cho cc bénh nhl dang B4 b i bénhvidn.

Sing ngly 3V0572024, khéng kh tgi céc khoa Hhl ca bénh vién Bénh Hhit B4 trd
nén am 8p v vui buod hon hén. Gao b nhd, 0 dang & trj banh, ¢ing rang 1d ny
cuth khi dugo cac 6 chi trong ban té chio vé cac ahl hio thm ddn thim hdi, doog
vid. Nhimg mdn qud § nghis, bao gbm &6 chok bénh ke, sla,. duc trma tin tay
cde bé vh phy huynh.

Bo & Nouykn Vi A, Tnaing khoa Whi A, chia s "Péy 13 hogt d9ng dugc 16 chio
thuitmng nida Lal khoa Nhi phdm mang ddn aiém vui vA &dng vién tinh thén cho cé¢
1rong dip Quéa 1 Thidu nhl M&n qud 1Ly nbé niwhg th hisn s/ quan tam. chia sd
a ong déng dinh cho nhing té em dang méc béah, ti€p thém ngudn d¢ng ki
6 o bé chén d4u vel bénh tt v sdm dugo khde mgnh trd v wi gla dinh.

Em b Mal Anh, 5 buds, dang &y Irj bénh bach céiu tai khoa i B, cho biét: *Con it
i khi duige B tul 0o 68 o4 gling Bin ngosn, Léing thuBic diy dil 48 maukhél
binh vh vé nhh vid b me ™

Cwiong tiinh tra0 gul ¢ho c4¢ binh Ahi nhan dip Gudc 16 Thicu nhi tal Bénh vién
Bénh Nivét Dol 1A mdt hogt ddng ¥ notia, the hin tinh yi thung, syt quan tim cha
ofing ddng diinh cho nhiing tré em dang mic bEnh. Hy vong r&ng nhilng mén qud

it bé 1

Entat 8 prompt here.
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&5 benh vién bénh nhigt ddi phét dong phong 1rao va sinh tay. viet1 bbl migu 1A
Showdrafta v o)

& Bgnh vign Bénh Nhigt D&l hdi ha trién khal phong tréo va sinh tey: Nang caoy
thire, ddy lal dich bénh
Nhim ndng cao y.th(c va thyc hanh vé sinh tay ding céch cho cén b nhan vién y
18, ngudti bénh v2 ngudi nhé ngudi bénh, gép phén gidm thidu nguy co 18y nhism
chéo ¢éa bénh truydn nhiém trong hénh vién, Bénh vién B&nh Nhiét B a3 long
trong phat dong phong traa v& sinh tay ndm 2024 véi chll dé *Vé sinh tay = An todin
cho ban, cho mol nquot™,

L& phat dong dién ra vao ngay 05/05/2024, huting Ung Nady Thé gitiVeé sinh Tay, thu
hiit sirtham gla dong déo cda dal dién lanh dao bénh vién, cac khoa, phang, trung
tdm ciing toan thé can b nhén vidn y 16, Tal budl 18, Ban Gidm ddc bénh vién da kéu
api toan thé cén bd nhén vién, noudi bénh va naudt nha ngudi bénh tich cye hudng
(ng phong trao, thyc hién nghiém tic viee vé sinh tay trude, trong va sau khi thuc
hién céc thao tac kham, chita bénh, cham e ngudi bé:

Enter & prompt here
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= You
bénh vien benh nhigt dai phai hap cac nha hao tam tang qua cac bénh nhi nhan dip QUGe té thigu nhi, hay viet bai

cho sif kign nay

Copilot

Nhan dip Quae te Thieu nhivao ngay 1/6, Bénh vién Bénh Nhiét B4di <18 16 chife chrng trinh tang qua cho cdc
benh nhi dang dieu trj tai bénh vien. Cung vai sy ho trg tir cde nha hao tam, chuang trinh nay da mang dén nidm
vui vé hy vang cho cdc bé nhé. Bau khong khi am ap va vui tudi tran ngap khap céc khoa nhi céa bénh vien sang
ngay 31/05/2024. Cac bé, dii dang dieu tr] bénh, cang rang riv nu cidi khi duge céc eb chil trong ban 16 chire va
cac nha hao tdm dén tham hai, déng vién. Nhirng mon qua y nghia cho cac bé, bao gém od choi, banh keo, sira...
dudc trao tan tay cac bé va phu huynh. MNhimg mon qua tuy nhdé nhung déu mang theo moét tam long, mat hy
vong, va met Idi chie td lanh chiba dung tinh y&u thuong réng ldn, thé hién su quan tdm, chia sé caa cong dong
danh cho nhimg tré em dang mac bénh. Ngay Quaée 1é Thigu nhi tai Bénh vien Bénh Nhiét Dai khéng chi la vige
tang qua, ma con 1a nhitng ky niém dang nhd cho cac bénh nhi. B6 14 nhitna khoanh khac ma cac bé sé udn nhea
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3.7. Thuyét minh vé pham vi anh hwéng:
- Ap dung véi tht ca cac bai viét tuyén truyén, truyén thong tai Bénh vién Bénh
Nhiét déi ma phong Cong tac xa hoi duge giao phu trach.

- Tang cuodng chét luong ndi dung va tdi wu hoa SEO ciia cdc bai viét tai Bénh
vién.

- Tang cuong chat lvgng ndi dung: Cong nghé Al viét ndi dung mién phi duoc lap
trinh voi kha ndng phan tich dir lidu va lya chon tir ngit phtt hop dé tao ra ndi du
chét luong cao, gitip cung cép thong tin hitu ich va hép din cho nguoi doc, manéaf i
su trai nghiém dang tin cdy va tha vi cho nguoi dung. Bén canh do, Al cling cok

ning kiém tra va chinh sira 13i chinh ta va ngtr phép, gitp noi dung trd nén chuyén
nghiép va khong gay nham 13n cho ngudi doc.

- Téi uu héa cong cu tim kiém: Mot trong nhiing loi ich quan trong ctia cong nghé
Al viét ndi dung mién phi 1a kha nang t5i uu hoa SEO cho céc kénh truyén thong nhu
FB, website. Al ¢6 kha ndng st dung tir khéa quan trong va cdu tric ndi dung phu
hop dé ting cudng kha nang hién thi cia website trén cdc cong cu tim kiém. Didu nay
giup tang luu luong truy cdp va djc gia cia don vi, déng thoi céi thién vi tri cua
website, fanpage trén cic trang két qua tim kiém.



3.8. Hiéu qua mang lai:

- Giup tiét kiém rat nhicéu thoi gian va cdng suc so vai viée viét ndi dung tur dau.
Thay vao do, chung ta chi can cung cap mot so thong tin can thiét va dich vu Al sé tu
dong tao ra ndi dung phu hop trong thoi gian rat ngan dé tham khao.

- Cong nghé Al viét ndi dung mién phi duge 1ap trinh voi kha nang phan tich di
liéu va lua chon tir ngdt phit hop dé tao ra noi dung chat luong cao, gitp cung cip thong
tin horu ich va hép dan cho ngudi doc, mang lai su trai nghiém dang tin cdy va tha vi
cho ngudi dung. Bén canh do, Al ciing c6 kha nang kiém tra va chinh sia 18i chinh ta
va ngi phap, gitip ndi dung tré nén chuyén nghiép va khéng gdy nham lan cho nguoi
doc.

- Téi uu hoa cong cu tim kiém (search engine optimization - SEQ) cho cac kénh
truyén thong nhu FB, website. AT ¢6 khé ning str dung tir khéa quan trong va cdu tric
noi dung phii hop dé ting cuong kha ning hién thi ctia website trén cac cong cu tim
kiém. Biéu nay gitip tang luu luong truy cip va doc gia cua don vi, dong thoi cai thién
vi trf clia website, fanpage trén cac trang két qua tim kiém.

Bénh vién Bénh Nhiét déi kinh giri S6 Y vé bai viét tuyén truyén vé cong cai cach
hanh chinh tai don vi trong Quy I - Nam 2025./. : fl%u
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