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S6: 454 /BVBNP-TCCB Thénh phd H6 Chi Minh, ngay O § thang 3 ndm 2024

V/v giii bai viét tuyén truyén cai cach
hanh chinh Quy I - Nam 2024

Kinh giri: S& Y té Thanh phé Hd Chi Minh.

Can cir Ké hoach sb 819/KH-SYT ngay 29 thang 01 nam 2024 ctia S& 'Y te
Thanh pho H6 Chi Minh vé thue hién cong tdc cai cach hanh chinh nganh y té
Thanh phé nam 2024;

Cian ctir K& hoach sb 284/KII BVBND ngay 19 thang 02 nim 2024 cla
Bénh Vlen vién Bénh Nhiét d6i v& vé thuc hién cong tac cai cach hanh chinh
nganh y t¢ Thanh pho nam 2024;

Thye hién theo Cong vin s6 607/SYT-TCCB ngay 22 thang 01 ndm 2024
ciia S¢'Y t€ Thanh phd Hd Chi Minh vé viéc hudng din giti bai viét, mo hinh, san
phim tuyén truyén vé cong tc cai cach hanh chinh nam 2024.

Bénh vién Bénh Nhiét doi kinh giri S& Y té bai viét tuyén truyén vé cong
tac cai cidch hanh chinh Quy I - Nam 2024 tai Bénh vién.

(Bai viét dinh kém theo)

Trén trong ./.
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SOY TE THANH PHO HO CHI MINH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
BENH VIEN BENH NHIET DOI Doc Idp - Tu do - Hanh phic

Thémh phé H6 Chi Minh, ngiy 0§ thing 3 ndm 2024

BAI VIET
Ve viéc thue hién cong tiac tuyén truyen cai cach hanh chinh Quy I - Nam 2024,
sang kién: “Cai tién dinh vi vi tri thudc trén so do kho chin”.

(Pinh kém Cong vin sé: 45 /BVBND-TCCB ngay 08 thdng 3 niim 2024 ciia
Bénh vién Bénh Nhiét doi)

Kinh gui: S6 Y té Thanh phé HO Chi Minh

Thuc hién Cong vin sé 607/SYT-VP ngay 22 thang 01 ndm 2024 cia S¢ Y té
Thanh phé Hd Chi Minh vé viéc huéng din gt bai viét, md hinh, san pham tuyén truyén
vé cong tac cai cich hanh chinh nam 2024.

Bénh vién Bénh Nhiét d6i kinh giri ba biét tuyén truyén vé cong tac cai cach hanh
chinh Quy I - Nam 2024 cta don vi nhu sau:

1. Tén mé hinh: “Cai tién dinh vi vi tri thudc trén so d6 kho chiin”.

2. Tac gia/nhom tac gia:

- Nguyén Ngoc Tri, Dugec s (hang I1T), Khoa Dugc;

- Nguyén Thj Thanh Huyén, Duoc st (hang III), Khoa Dugc;

- Déng Thi My Hanh, Dugc si (hang IV), Khoa Dugc.

3. Noi dung m6 hinh:

3.1. Pic diém tinh hinh:

Trong vai nim gan day, cong tdc quan Iy va sap xép thude tai Kho chin duoc thuc
hién theo phuong phap phan khu thudc theo dang bao ché (vi du: thubc vién, thube khang
sinh vién, khéng sinh tiém, thudc tiém, thudc goi, dich truyén, thube kiém soét dic biét,
thube gy nghién — hudng thin, thude ngudn vién trg...). Thube sau khi duoc phan loai
vé dang bao ché s& duoc sap xép trén ké theo thu tu bang chir cai abc dua theo tén biét
dugc. Céch sap xép ndy d€ thuc hién tuy nhién vin chura phai Ia phuong 4n pht hop nhét
vi con ton tai mot s bt cap trong qué trinh thuc hién, cu thé nhu sau:

> Truong hop mot vi tri khong di chd dé thude (do nhap thude sb lwong nhiéu khi
cb nhu cau ddt xuét hodc khi stock thdu) thi nhan vién phai tién hanh di doi toan bd cac
thude gan ké sang vi tri khéc. Dong thoi thuc hién thém thao tac danh lai s6 ky tu chir
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céi trén ké — Diéu nay gdy mét thoi gian khi phai lién tuc thuc hién cip nhat nhan vi tri
theo chit céi abe va di doi cac thude cii khi nhap bat ky 01 thudbe mai.

> Khéng kiém soat dugc tén hang héa tring thau thay déi hang nam va dung tich
ctia kho — Piéu nay gdy lang phi dién tich trong kho va ngudi quan ly khéng thé chu
dong kiém sodt dugc céc vi tri con tréng trong céc trudng hop can dy trir tdn kho 1én
cho céc dot ¢6 dich bénh hodc cho két qua thau.

Ngoai ra, hién tai kho chin chua co vian ban cu thé vé viéc huéng dan cach xac dinh
vi tri thude trong kho. Viéc mé kho dé 14y thubce dot xuét trong gior trye kha mét nhidu
thoi gian va trudong hop néu nhan vién khong thé tim ra vi tri thude can ldy thi phai goi
dién lién hé truc tiép v6i nhan su ctia kho chin dé nhd hd tro. Cong tac cip phat thude
trong gid truc cin nhanh chéng do nhan sy truc han ché va s& dnh hudng dén cong viée
ctia cac khau khdc trong diéu tri.

Nhu vay, viéc thuc hién sang kién duogc dit ra nham dat duoc muc tiéu cu thé nhu
sau:

— Heé thong so do vi tri chi tiét ké ti ¢b dinh cta kho bing file pdf.

— Danh muc vi tri va tinh trang chtra thude trong kho goi tén “Danh muc tra ctru vi
tri thude” = quén ly dung tich tréng ctia kho va thuén tién cho viée sip xép.

— Hudng dan cach tim kiém thudc trong kho chan thuén tién va nhanh chong.

— Phuc vu D& an cai tién chét luong: Nang cao hoat dong quan ly va sip xép thude
tai Kho Chén — Khoa Duoc.

3.2. N§i dung va hinh thire ctia gidi phap:

Giai phap thiét thuc cén dat ra dé giai quyét cac bat cap hién c6 chinh 1a hé théng
héa dung tich chira ctia kho chén theo sé luong ké, ti lanh/ti mat, pallet da duoc cb dinh
dong thoi thue hién cdp nhét vao danh muc bang tra ciru dinh ky hang ngay va ngay khi
c6 thude nhép kho. Chi tiét cac bude thuc hién sang kién dugc thé hién trong bang dudi
day.

Th tuw | NOi dung

- Xay dung ké hoach thuc hién
v Lap ké hoach chi tiét trinh lanh dao khoa xem xét,
Buéc1 v Hop pho bién ké hoach thuc hién.

v" Thong nhat céc tiéu chi va nguyén tic sap xép thudoc trong kho.
v" Lap bang phan c¢ong nhan su thue hién.

Hé thong hoa kho chin

) v Lap so dd chi tiét kho chan.
Buoc 2 e %oz . %
v" Lép bang tra cttu thube,

v Ban hanh quy trinh huéng dan cach xac dinh vi tri thude.




Thar tw ~ Noi dung

Téap huin va trién khai thuc hién
v' Phb bién va tap hudn nhan vién vé quy trinh x4c dinh vi tri thude.
v" Thue hién cong tac cap nhit bang tra ctru thude hang ngay.

v Dinh ky kiém tra, giam st viéc thuc hién quy trinh.

Bude 3

Bio cdo danh gia két qua dat duge

v' Toan bd nhan vién khoa dugc dugce tap hudn vé quy trinh xac dinh vi |
tri thudc va biét cach thuce hién viée tra ctru thude bang cach sir dung
may tinh bang duoc trang bi sin tai khu vuc tiép nhan.

v Toan bd nhén vién kho chin biét thuc hién thao tac cdp nhéat ngay
théng tin va vi tri ctia thube méi nhap kho vao bang tra ctru thudc.

v Rut ngén thoi gian tim kiém va nhan biét dang vi tri ciia thube trong
kho.

v Trudéng b phédn cha dong gidm sat dugc tinh trang kho va quan ly
viée sip xép thudc theo dung céc nguyén tic da dé ra, dam bao thubc
duge didt dang vi tri theo ban ve so dd chi tiét va tring khép vai thong
tin trong bang danh muc tra ctru thude.

Buwace 4

3.2.1. Lap so @b chi tiét kho chiin
Thue hién 14p so d6 kho va sip xép thude theo céc nguyén tic va quy ude nhu sau:

a) Quy wéc danh sb thir tw va tén viét tit cac ké thube

Vi tri Phén loai thube Chir viét tit
Késb1 | Thube vién \Y%
Ké¢sd2 | Thube khang sinh vién/goi KSVG
Késb3 | Thube khéng sinh tiém KST
Késb4 | Thude tim T
Ké s 5 Thubc goéi/ ding ngoai G
Késb6 | Thude Pepfar PF
Késd7 | Thube kiém soat dic biét DB
Késb8 | Thube nghién ctru NC
Késb9 | Thudc gay nghién — huéng than GN hoidc HT




Vi tri Phén loai thude Chir viét tit
Ké sb10 | Thude khéac Khong dp dung
Tu lanh 1

dén Tu lanh | Thude bao quan lanh hodc vic xin Khéng dp dung
10
Pallet 1 dén Dich Hid Khéne do d
Pallet 6 ich truyén héong dp dung
PL1-khac
dén PL6- | Dich truyén Khong dp dung
khac
b) Quy wée danh sé thi tw diy va tang trong 1 ké:
- |
13  —
12 «— |
—
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D2
D5

[

[ mirsau |

MAT TRUGC |

D4

D3
D6

Tha ty day: mot ké ¢o 03 day theo thi tu tlr trai sang phai (mét trudce thir

tu tir 1 dén 3, mat sau thi tu tir 4 dén 6).

Thi ty thng: mot ké ¢6 04 tdng theo thir tu tir dudi 1én trén (tr thap dén

cao).
¢) Quy wée ma vi tri diat tén nhu sau
AA-KxDyTz

Trong do:

d) Quy wée tinh trang dé thube: 3
muc do “Khong thube”, “Pa day”, “Con trong”

AA a viét tat phan loai thude
x 1a so thr fy ke

v 1a so thir ty day

z la s6 thir tw tang



| KHONG THUAC ] -

pi DAY

| cONTRONG |

¢) Nguyén tic sap xép thude:
Mot thude ¢6 thé dat tai 01 hodc nhidu 6 trén gia ké nhung phai lién ké
nhau va ludn cdp nhét tinh trang ctia 6 ké. Pong thoi, dam bao sap xép
thudc theo nguyén tic 3 d& “dé thdy, d& iy, dé kiém tra” va FEFO/FIFO.
Quy dinh khu vyc dé thude LASA: vj tri Day 1 Tang 2 ctia mdi ké
(D1T2).

f) Bang so sdnh trudc va sau khi thye hién hé théng héa so' dd kho chin
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Hinh 1.1. So do kho chén truée khi thuc
hién

Hinh 1.2. So' d6 kho chan sau khi thyc

hién




Hinh 2.2. Hinh dnh thyc té sau khi thie hién




3.2.2. Lap bang tra citu thude

St dung trang tinh truc tuyén Google Sheets ¢6 kha nang tuong thich trén tat ca
cac thiét bi nhu dién thoai di dong, may tinh ca nhan, may tinh dé ban... B(‘"mg thot ¢o
thé st dung Google Sheets trén da dang cac nén tang nhu Chrome, Firefox. Safari,
Internet Explorer 11, Microsoft Edge. Bang tinh duge dinh dang san céc ¢t va mau doi
voil ma vi tri va trang thai ké thudc nhu sau:

STT| Loaidwge | Mavitri t:::zc DPVT | Trang thai fhhl:
1 | Thubc vién LS Vién tKhl;ZI:g
2 | Thudc tiém DB Lidu | Con tréng
3 | Thudc goi GN Lo |Daday
4 | Phun khi dung S Ong
5 | Ding ngoai Tui
6 | Dich truyén Chai

7 | Khang sinh vién

8 | Khang sinh goi

9 | Khang sinh tiém

10 | Thudc KSDB

11 | Thubc GN-HT

12 | Vac xin

13 | Thude Pepfar

14 | Thudc NC




Yéu cdu nhan vién sau khi tiép nhan,
kiém nhap va sip xép hang hoa vao cac vi trf
bao quan thudc nhu gia ké, tu lanh, pallet theo
Quy trinh bao quan thude (QTGSP.05-BQT),
phai tién hanh cdp nhat ngay thong tin va vi tri
clia thude moi nhap kho vao file “BANG TRA
CUU THUOC” trén trang tinh truc tuyén
Google Sheets.

Hinh 3. Bing tra citu thubc trén trang
tinh truc tuyén Google Sheets
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3.2.3. Huéng din cach dinh vi thudc va xéc dinh vi tri thude

Ngudi thue
hién

Trinh ty thuc hién

Noi dung

Cap nhat théng tin
thudc mdi nhap kho.
Luu y mot s6 quy
wace khi cap nhat

Aﬂnl’\ mii~

!

Pinh vi thudc — Nhén vién kho chiin

Sau khi tiép nhan, kiém nhép va sdp xép hang
héa vao cic vi tri bdo quan thude nhu gia k¢, tu
lanh, pallet theo Quy trinh bao quan thudc
(QTGSP.05-BQT), nhén vién kho tién hanh cép
nhét ngay thong tin va vi tri ctia thude méi nhép
kho vao file “BANG TRA CUU THUOC” trén
trang tinh truc tuyén Google Sheets

Nhan vién khoa
duoc

Thuc hién thao
tac tim kiém trén
maAv tinh hing

[ Lay thuéc ]

Xdc dinh vi tri thube

Nhén vién thuc hién viée tra ciu thudc béng
cich sit dung mady tinh bang dugc trang bi sin
tai khu vuc tiép nhéan. Cac bude tra clru tham
khao Phu luc 1.

- Sau khi d4 dinh vi duoc vi tri dé thubc trén
man hinh, nhan vién dén ding vi tri d6 dé 1dy
thubc.

- Luu y: khi l4y thudc phai kiém tra, déi chiéu
dung tén thude, s6 16, han ding, sb luong cuia
hién vat va thong tin trén phidu xuét (theo quy
trinh QTGSP.07-CP). Truong hop khong co
phiéu xuat phai kiém tra, ddi chiéu cac thong tin




10

bao gom: tén thudc, hoat chat, ham lugng,
duong dung, dang bao ché va s6 lugng cua
thudce can lay.

Pinh vi thude

A N Sau khi 1dy thudc, nhan vién kiém tra lai ti
Cap nhat théng J : i tinh

; w 535 : 6 ké chure: 5 A A J rvao 1
R — trang 6 ké chura thudc va cap nhat ngay vao file

“BANG TRA CUU THUOC” trén trang tinh
truc tuyén Google Sheets (néu co thay doi).

Déng thoi, dé an cai tién chit luong “Nang cao hoat dong quan 1y va sap xép thude
tai Kho Chin — Khoa Duoc” tién hanh bb sung quy trinh QTGSP.26-XDVTT vé xéc
dinh vi tri thube trong kho chan.

3.2.4. Tap hudn nhén vién

B6 phén Nghiép vu duoe di tién hanh pho bién va tap hudn quy trinh cho toan bd
nhan vién khoa duoc tham gia day du vao ngay 05/07/2023. Dong thoi, giai dép thac
méc ctia nhan vién vé céc thao téc thuc hién trén phan mém (néu co).

a) Bai giang tip huin (Phu luc 2)
b) Hinh thitc danh gia: lam tric nghiém online trén trang kahoot.it
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: Quy wée danh sé thir ty TANG | R w

e o : & kahootiit Game PIN: 745770 4 o o
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Két qua danh gia sau budi tdp huin: 100% nhan vién tham gia tp huin dat >
50% cdu tra 101 diing, bdo co két qua cho bd phan quéan Iy tap huin nhén vién — CME
tai khoa dugc (Phu luc 3.1 va Phu luc 3.2)

3.2.5. Trién khai thwe hién, giam sat dinh ky

Pé dam bao viéc thuc hién va tuan thu ding theo ndi dung quy trinh, bd phén
Nghiép vu Dugc da tién hanh kiém tra dinh ky hang tuén theo bang kiém QTGSP.26-
XDVTT tir ngay 14/07/2023 dén ngay 20/10/2023 (theo Phu luc 4). Két qua kiém tra
chi tiét nhu sau:

KIEM TRA QUY TRINH XAC PINH VI TRI THUOC
Ty 18 %

S6 lwgng thude | (s6 thube chuwa cap

STT | Ngay kiém tra | Két qua chwa efip nhat nht/

tong thude trong kho)

1 14/07/2023 Dat 02 0,67%
2 21/07/2023 Dat 05 1,64%
3 28/07/2023 Dat 04 1,33%
4 04/08/2023 Dat 01 0,37%
5 11/08/2023 Dat 12 4,43%
6 18/08/2023 Dat 12 4,15%
i 25/08/2023 Dat 03 1,09%
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8 31/08/2023 Dat 0,00%
9 07/09/2023 DPat 04 1.34%
10 15/09/2023 Dat 02 0,69%
11 22/09/2023 Dat 07 2,338%
13 06/10/2023 Dat 05 1,53%
14 13/10/2023 Dat 0,00%
15 20/10/2023 Dat 0,00%

Trung binh 1.4%

Nhin chung, nhén vién co6 thyuc hién va tudn thu quy trinh kha tét khoang 98.6%
thudc, tuy nhién tai thoi d iém kiém tra ngéu nhién mot sé thude phat hién chua cap nhat
day du dinh vi thube va cép nhét tinh trang 6 ké chua chinh xac. Nghiép vu dugce da ghi
nhan va nhéc nhé nhan vién cha y trong viée cdp nhét thong tin thude vao bang tra clru
mdi khi c¢é thude nhap kho dé dam tinh chinh xdc cia bang dii liu.

4. Két qua dat duoc:

Viéc dp dung viéc tim kiém thuoc bang su dung bang tra ctru da giup giai quyét
mot sO nhitng bat cdp da d¢ ra ¢ phan thuce trang. Cu thé la:

- Thudc nhép kho sau khi dugc phén loai theo dang bao ché, LASA s& duoc dit ¢

vi tri xdc dinh trén ké ma khong can phai di doi cac thudc khac. Dong thoi, nhén

vién thuc hién dinh vi, tinh trang 6 chta thudc vao bang danh muc tra ctru dé phuc

vu cho viée quan ly va tim kiém thuoc trong kho.

- Trudng bd phan chu dong kiém soat duge céac vi tri con trong dé du trti s6 luong

thudc mot cach phu hop.

- Rat ngin thoi gian xéc dinh vi tri thude tao diéu kién thuén loi d€ nhan vién mo&

kho lay thuoc mot cach thuén tién va nhanh nhat phuc vu cong tac cép phat thuoe.

5. Panh gia, nhan xét:

- Trudng bd phan chu dong kiém soat duge céac vi tri con trong dé duy tru s6 luong

thudée mot cach phu hop.

- Rut ngédn thoi gian xéc dinh vi tri thudce tao diéu kién thudn loi dé nhéan vién md

kho lay thuoc mdt cach thuén tién va nhanh nhat phuc vu céng tac cap phat thudc.

6. Xac nhan, kiém duyét cia don vi:

Bénh vién Bénh Nhiét doi da ban hanh Quyét dinh s6 4201/QD-BVBND ngay
18 thang 12 ndm 2023 vé viéc cong nhan sang kién cap don vi doi voi sang kién: “Cai
tién dinh vi vi tri thude trén so' d6 kho chin”.
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Bénh vién Bénh Nhiét d6i kinh giri S6 Y vé bai viét tuyén truyén vé cong cai cach
hanh chinh tai don vi trong Quy I - Niim 2024./. [,/
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